
Onderzoek naar aanleiding van een melding van een calamiteit in Gelderland 

 

De Inspectie Jeugdzorg beoordeelt het handelen van Bureau Jeugdzorg (BJZ) en het 

Advies- en Meldpunt Kindermishandeling (AMK) Gelderland als matig en het handelen 

van Onderwijszorgcentrum (OZC) Pactum als onvoldoende inzake een geval van seksueel 

misbruik. 

 

Op 13 februari 2013 ontving de inspectie van BJZ Gelderland een melding van het langdurig 

seksueel misbruik van twee dochters door hun stiefvader.  De stiefvader is aangehouden, heeft 

bekend en zit vast. 

Eén van de dochters maakte sinds eind 2011 gebruik van de naschoolse dagopvang van Pactum 

vanuit het Onderwijszorgcentrum (OZC) te Harderwijk. Het ging hierbij om vrijwillige 

hulpverlening. 

 

Onderzoek 

Op grond van het feitenrelaas van BJZ en Pactum, besloot de inspectie de calamiteit nader te 

onderzoeken. Daartoe werd gesproken met medewerkers van het OZC (Pactum) en van BJZ/AMK  

Gelderland. Tevens werd dossieronderzoek verricht. 

 

Oordeel 

De inspectie beoordeelt het handelen van BJZ/AMK Gelderland als matig. 

Het handelen van het OZC (Pactum) beoordeelt de inspectie als onvoldoende. 

 

Het AMK heeft na haar derde onderzoek geen rappel uitgevoerd bij de GGZ-instelling die de 

stiefvader behandelde. Daarmee heeft het AMK de casus te vroeg losgelaten. 

 

BJZ heeft geen risicotaxatie uitgevoerd, ondanks de aanwezige signalen over de onveiligheid van 

de kinderen. 

 

Het OZC (Pactum) heeft evenmin een risicotaxatie uitgevoerd. De ambulant hulpverlener van het 

OZC heeft het verloop van de casus onvoldoende vastgelegd in inhoudelijke (dag) rapportages. 

Bovendien was de inhoudelijke aansturing binnen het OZC onvoldoende en was ook de interne 

organisatie van het OZC onvoldoende op orde. 

 

Verbeteringen en realisatie 

De inspectie verwacht dat het AMK de rappelfunctie conform het eigen protocol toepast. 

 

De inspectie verwacht dat BJZ voor de bestaande casussen van het presentieteam nagaat of er 

voldoende aandacht is voor de veiligheid van de betrokken kinderen. 

 

De inspectie verwacht dat Pactum/OZC een plan opstelt om binnen het OZC op korte termijn de 

interne organisatie en de inhoudelijke aansturing te verbeteren. 

 

De betrokken instellingen zijn gevraagd de inspectie vóór half september 2013 te informeren over 

de voorgenomen verbeteringen en de wijze waarop deze gerealiseerd gaan worden. De inspectie 

zal de realisatie volgen en deze te zijner tijd toetsen. 
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